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高校课堂教学有效性的制约因素及提升策略
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摘要：近些年，我国高等教育快速发展，已进入大众化阶段，高校教育教学质量备受社会关注。课堂教学有效性是高校整体教

学质量、教学有效性的基石。本文分析了高校课堂教学有效性的现状、制约因素，并提出了相应的提升策略。文中指出：当前

高校课堂教学有效性受到传统教育教学文化惯性，社会转型期功利价值观念，教育外延与内涵发展的脱离，高校教师供给及

培训机制不完善，大学自身面临文化生态困境等因素的影响和制约，有普遍下滑的趋势。高校教师应从主动加强自身学习，

充分准备授课内容，得当使用教学方法，积极营造课堂氛围，维系良好师生关系等方面入手，努力提升课堂教学有效性，确保

教育教学质量。
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　　一、引言

众所周知，中国高等教育规模已远超美国，居世

界第一。高等教育进入大众化阶段，且向普及化逼

近。中国高等教育正处于一个前所未有的大发展阶

段［１］。与此同时，中国整个社会对高等教育的忧虑

和质疑也与日俱增。人民日益增长的高等教育需要

和高等教育本身不平衡不充分的发展之间的矛盾越

来越突出，人们对高等教育的期望和要求也越来越

高，对高等教育质量越来越重视。由此，决定教育质

量的关键因素“教学效果”被推至前台，“教学有效

性”成为了关注焦点。

“有效教学”理念强调用科学的方法研究教学，

以探寻教学的有效性。它的核心问题是：什么样的

教学是有效的，现在的教学是高效、低效还是无

效”［２］。“有效教学”的研究在我国始于２０世纪９０

年代末，并在基础教育课程改革的背景下，受到了学

者和一线教师的高度重视［３］。经过多年的不断探

索，“有效教学”理念及其研究在基础教育领域广泛

传播，开花结果，指导了基础教育一线教师的教学实

践活动。近些年，随着高校扩招政策的实施，高等教

育规模扩大，高等教育面临的问题逐渐暴露，高等教

育质量备受瞩目，迫使教育研究者和高校一线教师

开始关注高等教育有效性的问题。

在高校中，课堂教学是教育的基本模式和主要

的教学组织形式，是学生获取信息、培养思维方式的

主渠道，是培养高水平人才的重要途径［４，５］。课堂教

学的有效性是实现高校有效教学的必然途径与首要

环节。目前，国内对中小学教师课堂教学的有效性

研究较多，而对高校教师课堂教学有效性的研究相

对较少［６］。学术界对课堂教学有效性有如下界定：

（一）课堂教学是否有效果？即课堂教学活动对预期

目标的达成度；（二）课堂教学是否具有效率？即课

堂教学产出与课堂教学投入的比例；（三）课堂教学

是否有效益？即课堂教学活动实施后对个人及社会

教育需求的满足程度［７］。在高等教育走向大众化阶

段，高校教学状况与教学质量问题日渐突出的当前，

提高教师课堂教学有效性是高校本科教学新一轮

“质量工程”面临的一项紧迫任务。作为高等教育的

一线教师，我们有责任、有义务去关注高校教师课堂

教学有效性的现状，探究其制约因素，尽可能地寻求

提升课堂教学有效性的方法和策略，以期直面高等

教育现有的问题，用有效教学的理念指导教学实践，

改善和提高高等教育质量，逐步缓解高等教育所面

临的与社会需求之间的矛盾。
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　　二、高校课堂教学有效性的制约因素

当前，中国高校教师课堂教学有效性并未随着

高等教育规模的扩大、教育投入的增加，呈现上升的

趋势，反而不同区域、不同类型的高校整体表现出不

同程度的下滑。这也引起了高校教师、高等教育研

究者甚至整个社会群体的普遍关注和忧虑。已有学

者们对当前高校教师课堂教学有效性普遍下滑的影

响和制约因素展开了深入、理性的分析：程现昆等从

教育观念落后，教学方法不当，教育重心偏移等方面

进行归因［８］；李杰分析传统的教学文化，社会转型期

“泛功利化”倾向的影响，高校内部教学管理改革相

对滞后，高校教师教学理论素养相对不高等因素，造

就（制约）高校教师课堂教学有效性的下降（提

升）［９］；孙晓丛从教学文化的路径依赖，社会功利主

义价值观念，大学教师的责任观念不强以及业务知

识不高等多方面进行原因分析，表达了类似的观

点［１０］。本文作者在综合前人研究的基础上，重新梳

理和明确，当前高校教师课堂教学有效性的主要制

约因素：

（一）传统教育教学文化惯性的制约

在我国传统的教学文化中，教师是大学课堂的

核心，教师根据自己的知识结构以及教育理念来展

开教学，学生的个体性作用往往被忽略。在教学中，

教师习惯采用灌输式的方式授课，而学生只是被动

地接受。课堂一般缺乏师生互动，学生的主观能动

性未能得到充分体现，课堂极易出现“满堂灌”的情

形；教师授课内容固守书本主义，与社会实践相脱

节，严重影响教学有效性。目前，我国高等教育界也

积极倡导先进教学理念；鼓励师生互动，要求“翻转

课堂”，充分体现学生学习的主体性；但这种理念在

广大高等教育师资队伍中尚未普及，力行实践的教

师少之又少；另一方面：广大高校学生也继承和适应

了从基础教育阶段所接受的传统教学方式，即使有

些“先觉”的高校教师尝试体验新的教学方式，但短

期内，很难出现明显的教学效果。总之，传统教育教

学文化惯性对高校师生形成了双重的制约，使之难

以跳出传统的窠臼，求变创新，从而显著影响大学课

堂教学的有效性。

（二）社会转型期功利价值观念的侵染

在改革开放不断深入和社会转型发展的过程

中，受传统的“实用理性”思想和西方功利主义思想

的影响，“我国社会出现了一种以功利作为考察、评

判、衡量一切事物优劣、善恶、美丑标准的‘泛功利

化’倾向”［１１］。在其作用影响下，大学教育教学为现

实社会经济服务的功能被不断强化。课堂教学中单

纯追求知识传输的效率，关注学生短期求职的需要，

实行“订单式”教学；服务社会现实需要变成了教学的

根本（甚至）惟一的目的。如此一来，大学的其他社会

功能被弱化，甚至丧失。单纯追求知识传输的技术活

动逐渐取代多彩绽放的生命活动；学生健全的人格、

敢于担当的责任意识以及正确的人生价值取向未能

得到充分重视；教学活动提升社会精神品质方面的基

础性价值和意义被弱化。在功利性价值观念的侵染

之下，高校为迎合市场，不顾市场规律以及教育发展

的内在逻辑，盲目、非理性地扩张建设一些热门专业

和学科，并缺乏整体的统筹和协调，导致开设热门专

业的学校增多，专业培养的人数膨胀，市场所需人才

的供应趋于饱和，教育资源浪费，甚至教育发展的环

境也遭遇破坏。教育在这些不健康理念引导下，很难

提升课堂教学有效性，更难培养出高质量的人才。

（三）高等教育外延与内涵发展的脱离

在我国高等教育大发展的背景下，作为高等教

育主阵地的高校也经历多个阶段、多种途径、多种方

式的外延式扩张建设。本世纪初，国内高校掀起了

“合并”热潮，合并后学校规模迅速扩大；但学科，人

员，资源的整合却需要较长的时间才能完成。另外，

为数不少的高校院系进行了更名升级；学校进升为

学院；学院进升为大学；高校内部原来的“系”大都进

升为学院，这也引起了社会上“中国大学没系了”的

戏言。诸此种种都是国内高校外延式发展的表现。

我国著名教育家梅贻琦先生曾谓：“所谓大学者，非

谓有大楼之谓也，有大师之谓也。”在我国高等教育

大发展的阶段，特别是一些原来水平层次处于劣势

的学校，连“大楼”（硬件条件）尚未有，便升级换代，

盲目扩大招生，教学质量和效果可想而知。另外，有

些高校等到充足的经费支持，纷纷扩建新校区，幢幢

大楼拔地而起，具备了良好的硬件条件。但“大师”

姗姗来迟，于是又重金引进各层次人才，以满足学校

发展的需要。但整体而言，中国高校学生规模的扩

张和教师规模的增长不成比例。自我国实行高校扩

招政策以来，近２０年高校在学学生人数增加了５倍

多，而高校教师只增加了１倍多，导致生师比不断扩

大，少数院校甚至达到５０∶１以上［１２］。学生规模的

扩大和师资力量的欠缺，显著影响和制约着高校课

堂教学有效性，以及教学质量的提高，特别是对原来

水平层次处于劣势的学校。

（四）高校教师供给及培训机制不完善

另外，大学教师是一个具有较强专业性要求的

职业，它不仅要求教师具有较高的专业理论水平，还

应具备一定的教学理论素养。随着我国高等教育的

迅速发展，大学教师队伍不仅呈现高学历化，而且来

源也趋于多样化。教师来源的多样化对学缘关系、

融合创新方面具有积极的作用，但同时意味着多数

８２



教师入职前并未受过系统的教师专业教育和培训。

有统计显示：我国高校教师研习过教育学科知识的

不足３０％，有些教师尽管有过教育科学知识学习的

经历，但大都停留在一般理论的学习阶段［１３］。新教

师入职岗前培训基本上局限于职业规范教育范围之

内，缺乏基于教师个体、教学理论素养提升针对性的

训练。对于广大在职教师，更是缺乏教学理论、方法

的更新、培训和指导，致使许多新的教学理论方法及

教学实践经验“束之高阁，无人问津”。整体而言，大

学教师教学理论素养相对不高，在追求课堂教学有

效性上，束手无策，举步维艰。中国高校外延发展超

前，内涵发展滞后，严重制约高校课堂教学有效性的

维持及提升。

（五）大学自身面临的文化生态困境

受社会转型期功利价值观念侵染，本世纪初，中

国大学推崇绩效，流行量化管理，把量化指标作为评

价教师的重要方式，一些基本的学术价值遭到了悬

置，大学文化生态陷入困境，教师的注意力逐渐从学

术本身转向以完成量化指标为中心，导致了教学的

弱化。越来越多的教师开始从学术中疏离，不再专

心于教书育人，而是忙于拉课题、跑经费和发表论

文，导致教学的荒疏，使大学文化重心不稳；越来越

多的大学生也开始不安心于求学读书，而是把大量

时间用于刷手机、看视频、玩游戏，另外，“读书无用

论”的观念，也开始困扰学生；学生既迷茫无助，又不

思进取、随波逐流的状态，频频发生，这就对大学课

堂教学有效性提出了严峻的挑战。绩效化、行政化

的管理，导致教师，学生，学校管理者之间，相互推诿

指责，抱怨重重，缺乏相应的理解和协同。大学校园

弥漫着喧嚣和浮躁，失去了往昔的宁静；大学价值观

出现扭曲；大学作为高深学府的形象正在受损；大学

师生身份认同出现危机；学术价值逐渐由中心走向

边缘，大学内部统一性和协调性也出现了故障；大学

在价值整合上发生了困难，大学自身面临着文化生

态困境［１］，大学必须尽快从管理走向治理，才有望走

出这种困境［１４］。

　　三、提升高校课堂教学有效性的策略

高等教育是一个复杂的系统过程和工程；高校

课堂有效性的提升，主要涉及三个方面（或因素）的

协同与配合：即教师（教学实施者）、学生（教学接受

者）及学校（教学环境）。对于学生以及学校（教学环

境）在课堂教学有效性提升方面需做出的努力和改

变，牵涉到社会、政治、经济、文化等诸多领域，相对

比较复杂，本文暂且不论。本文只以教学实施者教

师的视角，提出一些提升高校课堂有效性的方法和

策略，以期引起高等教育工作者的关注和重视。

（一）主动地自我学习与提升

现代社会已进入“终生学习”时代，作为高等知

识、科学、文化的传播者和引领者高校教师，更应主

动地自我学习和提升，不断充实和完善自己，才能胜

任高等教育，提高高校课堂教学有效性。学习的内

容包括：现代教育理论观念，学生学习认知心理，教

学策略方法，语言清晰表达方法，营造氛围交流互动

的方法和技巧，以及专业知识的进一步提炼、升华和

个人修养素质的进一步提高。学习的渠道包括：观

摩身边教学经验丰富的同事，大量的网络视频公开

课，研读相关的书籍资料，以及学校各种途径的教师

培训提升活动。特别是对于教师专业教育和培训相

对缺失或薄弱的青年教师，更应该在这方面努力弥

补自己的短板，提升自我的教学能力和理念，以便摆

脱传统的束缚，远离功利主义思潮的侵染，积极营造

和重建大学文化生态。另外，现代先进的网络传媒

技术，为我们提供了非常便捷的向同行前辈、优秀教

育工作者、教学大师等学习、观摩的机会和途径。笔

者在工作之余，也经常性地观摩网络公开课中国内

外学者、教学大家的课堂教学视频，感触良多，受益

匪浅。总之，持续不断地自我学习和提升，是高校教

师在新的社会发展阶段，完善自我、提升课堂教学有

效性的必然途径。

（二）充分的课前准备工作

高校教师应在开课之前，做好课程完整的教学

计划，制定清晰明确、可行可控的教学目标，构思完

成课堂采取哪些教学策略、教学方法，精心设计教

案，不断完善教学课件；并且通过网络或纸质材料的

形式，将教学计划，教学大纲向学生分发，以便学生

提前了解和预习课程内容。上课前，应反复熟悉当

次课的教学内容，揣摩教学方法和语言表达，设计相

关的课堂互动和提问。“台上十分钟，台下十年功”，

教学是科学和艺术的结合。台下大量的准备工作，

对于提升课堂教学有效性非常必要。在课前准备过

程中，应重视教学内容前后逻辑关系的梳理，安排前

后呈现的顺序；有必要对课堂内容进行整合，按照自

己最自然的讲述顺序，结合学生最容易理解接受的

方式，去组织教学内容；切忌生搬硬套教材中授课内

容的安排方式，或者别人教案或课件中所呈现的方

式。对于授课内容，首先自身烂熟于心，其次要选择

最佳的组织呈现方式。只有充分准备的课堂教学内

容，才有可能让学生清晰自然地接受，课堂教学才有

可能具备有效性。

（三）教学策略方法的得当使用

高校教师在课堂教学过程中，针对不同的学生

状况，不同的学科特点，不同的课程内容，应有意识

地选择最佳的教学策略；是以教师为主导的引导探
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究？还是启发学生主动探索？是学生合作式学习交

流？还是个体式独立的深度思考？不同的具体教学

情形，对应不同的教学策略；切忌教学策略的单调与

贫乏。应尝试多样的教学方式，使课堂迸发活力，尽

量避免课堂沉闷。当前讲授法是高校课堂使用最普

遍的教学方法，讲授需重视内容的科学性和思想性，

应具有启发性，尽可能地与学生的认知基础发生联

系，同时还需注重语言艺术。如果运用不好，容易出

现教师满堂灌、学生被动听的局面。所以，课堂教学

应注重多种教学方法的配合使用，切忌教学方法单

调，课堂节奏缺乏起伏，波澜不惊。课堂教学实践

中，教学技巧的得当应用会显著提升课堂教学效果，

增强教学有效性。但教学技巧的习得、掌握和灵活

应用需教师积极地学习，实时地感悟，甚至长时间的

锤炼和琢磨。高校教师，特别是青年教师，应注重最

基本的课程设计、课堂交流及课堂实施等方面技巧

的掌握和应用，然后再感悟提升。总之，课堂教学实

践过程中，讲求策略，讲究方法，适当应用教学技巧，

会事半功倍，显著提升课堂教学有效性。

（四）良好课堂氛围的积极营造

当前，高校师生普遍反映高校课堂教学气氛沉

闷，教师和学生缺乏有效的反馈和互动；教师在讲台

上慷慨激昂，学生在底下一脸懵懂、无动于衷，甚至

低头各行其是。久而久之，教师也丧失了激情，学生

游离或逃离课堂的情况普遍发生；更有甚者，部分教

师课堂之上，本身缺乏激情，不温不火，只是自顾自

地读教学课件，缺乏跟学生的交流。上述诸种情况，

都是课堂教学氛围不佳的表现。而且此类情形，在

当前大学课堂中并非罕见，特别是在一些年轻教师

当中。要提高高校课堂教学有效性，其中必不可少

的一个环节就是良好课堂氛围的积极营造。首先，

教师应把控课堂节奏，做到有张有弛，不能一个步

调；特别是教师应注重自己的语速、语调，最好做到

抑扬顿挫，至少应有起伏，避免单调的节奏使学生很

快产生疲劳感，甚至催眠感。其次，教师要注重提问

学生，跟学生交流。提问过程中，一方面便于了解掌

握学生的学习理解情况；另一方面，也是对课堂节

奏、课堂气氛的调节和掌握，同时，也是引起学生深

度思考的有效途径。最后，高校教师也需努力提升

自身的幽默感和感染力。通过语言、课件等素材，在

适当的节点上，抛出一些轻松愉快的笑点或赏心悦

目的艺术点，便于吸引学生注意力，缓解学生的疲

劳，营造良好的课堂氛围，提高课堂教学有效性。

（五）融洽师生关系的建立与维系

我国传统的教育教学观念是“师道尊严”“一日

为师，终身为父”。教师的地位驾临在学生之上。但

当前大学生都为“９０后”，甚至“００后”。他们天生具

有追求平等，勇于叛逆的精神。高校教师越是摆出

“高高在上”的姿态，越得不到学生的接纳和认同，必

然对课堂教学有效性产生严重影响。所以，高校教

师应及时调整心态，以平等、开放、包容、博爱的方式

去面对课堂、面对学生，努力建立融洽的师生关系并

使之维系。如此，方能有效地传授知识，“春风化雨”

“潜移默化”地影响和塑造学生的健全人格和正确观

念，达到既教书又育人的目的。另外，高校教师应关

注学生长远的发展，对学生有充分的情感投入。既

应坚持原则，树立正确的价值观念，不一味地去讨

好、迎合学生，对他们降低要求；同时还应“孜孜以

求，诲人不倦”，对学生有耐心，容许他们犯错，给他

们正确的引导和鼓励，关注他们长远的发展和成长。

唯有建立融洽的师生关系，才能营造良好的课堂氛

围，才能提高课堂教学有效性。唯有良好师生关系

的维系，才能将课堂教育扩展延伸至课外，惠及和影

响学生更长远的发展。

　　四、结语

当前，我国高等教育已到了新的发展阶段，也面

临着新的问题。高校课堂教学有效性关乎高等教育

的效率和成败。教学有效性问题是教育系统中各种

因素综合作用下产生的，对于有效性的提升当然也

需从教育系统内部出发加以解决。教师与学生是其

中最为关键的两个主体，学校为两个主体的交互，提

供了平台。三者之间应该从自己的角色定位出发，

在相互统一协调的基础上，共同参与高校课堂教学

有效性的建设，努力维持和提升课堂教学效果，确保

教育教学质量。
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立动态、多样化、个性化教学实施方案。

５．教学方式方法的选择与教学内容、教学对象、

环境条件等因素密切相关，同一门课程、同一节课，可

以根据不同的内容和需求、不同的班级学生，运用不

同的教学方法，而不能简单的割裂和选取教学方法。

６．线上学习和线下学习相结合。根据以上分析

的各种教学方法优缺点及调查的统计分析结果，对

于高校大学生，可以传统教学为主，多样化的互联网

教学辅助学习。

　　四、总结及建议

高速流通的信息化时代，走融合发展之路，从传

统的教学方法逐步建立互联网教学方法，开发和运

用各种创新的高效的教学方法是重中之重。

（一）对生源进行合理分类、作聚类深度分析、动

态调整教学实施方案

对生源按地区、性别、兴趣、性格、在职情况等进

行分类，深入分析各教学方法实施效果情况，作聚类

分析，及时调整教学实施方案，建立动态教学实施方

案，不单以结果定成绩，重过程也重结果，采用翻转

课堂教学可以快速检验教学效果，让教师合理分配

教学时间，调整教学方法，使教学因人而异，教育变

得个性化，有助于激发学生学习兴趣，提高自主学习

能力，教学时间达到效益最大化。对线上线下教学

内容掌握情况做描述性分析，对反馈的问题探讨重

点、难点，调整教学模式，进行动态管理。

（二）翻转课堂、微课、慕课、创客等混合式教学

大大提高学习效果

教师在教学准备中，可以引导学生形成利用线

上学习课程的学习习惯，完成日常的课程课程预习、

复习、重点、难点的反复学习，教学侧重点可以根据

学生实际学习情况设定，专业技术知识，可以要求学

院学生课下通过微课程学习，课堂教学，教师可以以

学生问题解答和针对性训练为主，通过学生线上学

习，教师可以利用课堂更多时间设计更多实操环节，

提高学生动手能力，全面提升课堂实践教学的质量

和效率。

（三）数据的采集平台及数据库的建立是学校自

身发展的客观需要

通过各种在线学习方式，建立数据采集平台，并

逐步将数据采集发展为数据管理。信息化系统管

理，分析学生对课程的关注度，学习时长，在线教学

资料的使用，在线答题的情况，在线互动的积极性，

及课后反馈等，从而通过挖掘数据规律，侧面了解和

推断出学生较喜欢哪种类型的授课方法及授课教

师，对哪种课程学习的兴趣度较高或较低，学生自我

学习的能力大或小，学习纪律和学习班风严谨或松

散，成绩考核结果是否有效等。

（四）加强案例教学及软件的学习和应用

由于各种客观条件的限制，在校学生能够运用

所学知识解决实际问题的机会比较少，为了培养学

生解决实际问题的能力，特别是能够恰当的运用数

据分析工具协助实际部门解决各种实际问题的能

力，在教学过程中加强案例教学法，使每一个学生不

但了解非参数统计的基本方法，精通各种理论和方

法，更重要的是使学生利用相关软件（ＳＰＳＳ软件、Ｒ
软件等），搜集数据分析实际问题，强化上机练习和

实验报告的写作，熟练掌握基本知识。
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